Toimielin Kymen jatelautakunta
Hyvaksymispaivamaara ja 23.2.2023

pykala

Vastuuhenkil® Jatehuoltopaallikkd Katja Kangas

Selonteko sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta
vuodelta 2022

Kuvaus sisaisen valvonnan jariskienhallinnan jarjestdmisesta

Kymen jatelautakunta toimi vuonna 2022 yhdekséan kunnan alueellisena jatehuoltoviranomaisena,
jonka isantéakunta on Kouvola. Vuonna 2023 yksi kunta lisaa liittyi jatelautakuntaan. Tata
valmisteltiin jo vuoden 2022 puolella. Jatelautakunnan siséisesta valvonnasta vastaa
jatehuoltopaallikkd. Kymen jatelautakunta kuuluu Tekniikka- ja ympadrist6 -toimialaan ja
Yhdyskuntatekniikan palveluun. Palveluyksikén nimi on Alueellinen jatehuolto. Yksikossa
tyoskentelee jatehuoltopaallikon lisdksi vakituisesti Kymen jatelautakunnan suunnittelija,
rekisterivastaava ja hallintopalveluiden hallintosihteeri. Lisaksi 15.8.-31.12.2022 oli palkattuna
projektityontekija kompostointirekisterin perustamista varten. Sama henkilo jatkaa vuoden 2023
ajan Yhdyskuntatekniikka —palvelun toimistosihteerind, josta 60 % rahoituksesta tulee Kymen
jatelautakunnalta.

Jatehuoltoviranomaisen tehtéavat ovat jatelain mukaisia. Jatehuoltopaallikko ja Kymen
jatelautakunnan suunnittelija toimivat virkavastuulla. Virkavastuu koskee my@s jatelautakunnan
jasenia. Jatelautakunta noudattaa toiminnassaan Kouvolan kaupungin hallintosaantoa.
Lautakunnan toimintaa ohjaavat myds lautakuntasopimus. Jatelautakunnalla on tydkalunaan
jatelain lisdksi sen nojalla annetut Kymen jatelautakunnan jatehuoltomaaraykset ja
jatemaksutaksa, jotka ohjaavat esim. viranhaltijapaatdsten tekoa ja tuovat tasapuolisuutta
asiakaspalveluun. Jatelautakunta on paattanyt myds perusteista jatehuoltomaarayksista
poikkeamiseksi. Naita perusteita noudatetaan viranhaltijapaatosten valmistelussa. Lautakunta
onkin paattanyt, ettei se halua tiedoksi tehtyja viranhaltijapdatoksia niiden suuren maaran (1221
kpl v. 2022) ja saanndnmukaisuuden vuoksi. Paattkset viedaan paatostyypeittain ja kunnittain
lukumé&aratasolla tiedoksi lautakunnan kokouksiin.

Toiminnassa on melko vakiintuneet prosessit, mutta niita ei juuri ole kuvattu prosessikuvauksin.
Tassa olisi kehittamista, mutta se vaatii aikaresurssia. Toiminnassa on panostettu vuonna 2022
jatelain muutosten kaytantdon viemiseen, mm. Jatemaksutaksa ja Jatehuollon palvelutasomaéaritys
on péivitetty ja jatehuoltomaaraysten uudistustyd kaynnistetty. Liséksi kehitettiin uutta
kompostointirekisterid ja kompostointi-ilmoitusten vastaanottoa. Isot muutokset ovat muuttaneet
hieman tydnkuvia ja on ollut ns. ylimaaraista tyota runsaasti. Tdma on voinut horjuttaa kaytantoja
ja aiheuttaa epaselkeyttd toiminnassa viime vuonna. Tehtavankuvauksia paivitetd&n tarpeen
mukaan, kun tyonjakoa uudistetaan tarvittaessa tydmaaran kasvamisen tai toimintatapojen
kehittamisen myota.

Sisdisen valvonnan perusteet ovat kaupunkikonsernin antamissa ohjeissa. Henkilost6lla ovat
kaytdssa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeet seka muut toimintaa ohjaavat konsernin
saannot. Lisaksi asioita kasitellaan johtamispalavereissa, joita jarjestetddn saannollisesti.
Toimialan johtoryhmé& kokoontuu viikoittain, palvelun johtoryhmé& kahden viikon vélein.
Palveluyksikdn tiimipalaverit ovat paasaantdisesti kahden viikon valein. Palvelun yhteistytkokous



on padsaantoisesti kerran kuukaudessa. Lisdksi tiedotusta ja viestintdd tehdaan mm.
sahkopostitse ja Teamsin valityksella.

Saannosten, maaraysten ja paatdésten noudattaminen

Merkittavia puutteita ei ole havaittu. Asiakkailla voi kielteisen paattksen saatuaan olla erilainen
nakemys asiasta. Yhdesta viranhaltijapaattksesta on valitettu vuonna 2022. Valitus hylattiin
hallinto-oikeudessa. Yhdesta lautakunnan jo aiemmin tekeméasta paatoksesta tehdysta valituksesta
tuli vuonna 2022 ratkaisu, jossa hallinto-oikeus hylkasi valituksen.

Tavoitteiden toteutuminen, varojen kayton valvonta, tuloksellisuuden
arvioinnin patevyys ja luotettavuus

Vuodelle 2022 asetetut tavoitteet toteutuivat melko hyvin. Tavoitteiden ja talouden toteutuminen on
selvitetty lautakunnan tilinpaattksessa ja niita seurattiin myos osavuosikatsausten yhteydessa.
Liséksi toimintaa seurataan kuukausikatsauksissa, palvelun johtoryhmassa ja palveluyksikdn
tiimipalavereissa. Merkittavia virheita budjetoinnissa ei ole aiheutunut.

Riskienhallinnan jarjestaminen

Riskit on maaritetty siten, ettd on paatelty, mika voisi estéda asetetun tavoitteen toteutumisen.
Toiminnan riskit ovat varsin kaytanndllisia kuten resurssipula tai erilaisten nakemysten
kohtaamattomuus. Riskien kartoitusta voisi jatkossa pohtia, onko se tehty riittavan kattavasti ja
kaikkien ohjeiden mukaisesti. Riskienhallinnan seurantavastuu on jatehuoltopaallik6lla.

Tyo6n vaarojen arviointi —riskikartoitus on paivitetty helmikuussa 2022. Tahan on osallistunut
yksikdn henkildston lisdksi myds tydsuojeluvaltuutettu.

Sopimustoiminta

Sopimuksien tarve pitaé selvittaa. Talla hetkella ei ole yhtaan varsinaista sopimusta laadittu tai
syotetty Cloudiaan. Mahdollisesti tarve ainakin yhdelle sopimukselle.

Arvio sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta

Palveluyksikdn henkilokunta teki yhteisen itsearvioinnin vuodesta 2022 sisdisen valvonnan
lomakkeen avulla 24. ja 27.1.2023. Lisaksi jatehuoltopaallikkoé keskusteli lomakkeen sisalldsta ja
arvosanoista controllerin kanssa. Arvioinnin perusteella sisdinen valvonta vuonna 2022 ol
parantunut vuoden 2021 tasosta 3,4 arvosanaan 3,8. Arvioinnin perusteella sisdinen valvonta on
hyvélla tasolla. Vuonna 2021 se on arvioitu olevan tyydyttavalla tasolla.

Tavoitteiden ja mittareiden asettamisen ja seurannan seka riskien tunnistamisen puutteita vuodelta
2021 on korjattu ja thma on nostanut arvosanaa. Arvioinnin yhteydessa keskusteltiin, ettd mittarit
pitaa tarkastella, kuvaavatko ne riittdvan hyvin toiminnan tuloksellisuutta.

Toisaalta myos jatelain muutokset (mm. biojatekerayksen alkaminen, kompostointi-ilmoitukset,
kuljetusjarjestelmamuutokset) ja uusien jatehuoltomaaraysten valmistelu ovat tuoneet muutoksia ja
myo6s epaselkeyttd toimintaan. Toimintatapoja on pitanyt tarkastella uudelleen melko useasti
vuoden aikana. Tiedonhallintamallitytn avulla saadaan mahdollisesti kehitetty&a prosessikuvausta.



Joidenkin muutosten ennakointi on ollut vaikeaa ja valtakunnallinen tiedotus on tuonut myds omat
haasteensa, kun asukkaat ovat saaneet ristiriitaista tietoa mm. iltapaivéalehtien ja sosiaalisen
median kautta. My6s omassa ulkoisessa tiedottamisessa on viela parannettavaa tiedotuskanavien
kayton suhteen ja tiedotuksen rutinoitumisessa. Kymenlaakson Jate Oy:n ja kuntien kanssa
tehtava yhteisty6 on tiedottamisessa ja myds muussa toiminnassa erittain tarkeaa. Yhteisty6 onkin
lisdantynyt paljon ja toimii hyvin etenkin jateyhtion osalta. Kuntien kanssa pitaa yhteistyota viela
parantaa.

Toiminnan sitominen kaupunkistrategian toteuttamiseen ja niiden yhteyden ymmartaminen on
viranomaistydssé ja usean kunnan kanssa toimittaessa haastavaa. Tavoitteiden asettamisen
yhteydessé voisi tarkemmin pohtia niiden yhteytta strategiaan.

Myds sopimusten tarve tulee tarkistaa. Paatosten vaikutusten arviointia tehdaan jatkuvasti, muttei
olla tehty asiaa virallisesti “evauksena” eli ennakkovaikutusten arviointina. Toiminnan yhtena
ty6kaluna/raportointijarjestelmana toimii jatteenkuljetusrekisteri. Sielta pitaisi voida saada
helpommin erilaisia raportteja ulos.

Tyotyytyvaisyyden seuranta on hyvalla tasolla, mutta henkiléstd toivoo konkreettisempia
toimenpiteita ja niiden toteutumisen seurantaa tyotyytyvaisyyden kasvattamiseksi.



