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Kymmene avfallsnamnd

Sektor Teknik och miljo

Den bindande karaktaren av verksamhetsmarginal och verksamhetsmal som godkants av
Stadsfullmaktige

Genomforandet av verksamheten i forhallande till budgeten

Verksamheten och ekonomin har forverkligats som planerat enligt budgeten. | rorelseintakterna
ingar styrelsearvoden som Kymenlaakson Jate Oy betalat fram till slutet av mars samt [6nestod for
en tillfalligt anstalld.

Atgirder for att trygga uppnaendet av de operativa och ekonomiska malen
Separat insamling av bioavfall

Separat insamling av bioavfall i egnahems- och parhus i centrala delar av Kouvola, Kotka och
Fredrikshamn inleddes 1.5.2024. Detta bestamde till stor del avfallsnamndens arbete i borjan av
aret. Under perioden januari—april har manga kontakter, ansékningar och
komposteringsanmalningar inkommit till avfallsnamnden.

| april hade ca 74% av de anslutningsskyldiga anslutit sig till insamlingen av bioavfall. 40% av de
tillfragade har meddelat att de komposterar sitt biologiska avfall. Majoriteten av de som har bestallt
transporttjanst har bestallt en ventilerad bioavfallsbehallare fran Kymenlaakson Jate. Leveranserna
av avfallsbehallare férsenades pa grund av hamnsektorns strejk, sa starten av separat insamling
av bioavfall forsenades delvis ocksa.

Uppfdljning av dem som anslutit sig till avfallshanteringen

I juli 2023 bérjade Kymenlaakson Jate aven transportera bio- och férpackningsavfall i
Fredrikshamn, Miehikkala, Vederlax, Lapptrask, Pertunmaa och Pyttis.

Anslutning till transport bevakades och de som fortfarande inte var med aven efter anmarkningar,
overférdes under borjan av aret till kommunernas miljévardsmyndighet fér uppmaning.

| slutet av april var den genomsnittliga andelen hushall i de ovan namnda kommunerna som hade
anmalt sig till insamlingen av férpackningsavfall 87% och den genomsnittliga andelen hushall som
hade anmailt sig till insamlingen av bioavfall 70%. Anslutningsprocenten for Kouvola, Itis, Kotka och
Mantyharju ar i genomsnitt 95% for forpackningsavfall och 93% for bioavfall. | dessa kommuner har
kommunen anordnat en insamling av bio- och férpackningsavfall redan under en langre tid (dvs.
Kymenlaakson Jate). Alla husbolag i alla kommuner har dock varit skyldiga att samla in bio- och
forpackningsavfall separat under en mycket lang tid.

For en mer systematisk 6vervakning av avfallshanteringen och for ett enklare statistiskt
underlag, har en registerundersokning bestallts for att dvervaka avfallshanteringsskyldigheterna
for varje bostadshus och situationen for avfallstransport per avfallstyp en gang om dygnet.
Utvecklingen av undersdkningsverktyget fortsatter annu.

Definition av avfallshanteringsriktlinjer

Det avfallspolitiska programmet, inklusive servicenivan for avfallshantering fér 2025-2030,
kommer att godkannas i ar. Kommunerna utsag medlemmarna till styrgruppen. Arbetet inleddes
vid det regionala seminariet om avfallshantering i mars och fortsatte vid styrgruppens méte i maj.
Utkasten ska vara klara i augusti.

Avfallshantering pa Fagero i Pyttis

| mars beslét Kymmenedalens avfallsndmnd att avfallshanteringen pa Fagerd i Pyttis aven i
fortsattningen skulle ordnas pa 6n och att en separat taxa for Fagerot skulle faststéllas, eftersom
avfallshanteringen pa 6n ar betydligt dyrare an pa fastlandet. Ett annat alternativ hade varit att
invanarna pa Fagero skulle hamta sitt avfall till de lasta gemensamma insamlingsplatserna for
slutavfall pa fastlandet.
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Behandling av ansokningar och anmalningar

Totalt har 3 781 ansdkningar och anmalningar inkommit under januari—april, varav 3 532
anmalningar om kompostering, 116 anmalningar om intervall mellan témningar av avfallskarl och
79 ansokningar om nedsattning av avfallsavgiften. Dessutom fanns 54 st. andra ansékningar och
anmalningar. Inledandet av separat insamling av bioavfall har synts i synnerhet i antalet
anmalningar om kompostering, men ocksa i andra ansdkningar och anmalningar. 423 st.
anmalningar i pappersform om kompostering har inkommit under januari—april.

Aven elektroniska komposteringsanmalningar kraver for narvarande mycket manuellt arbete. |
bdrjan av aret bestéalldes en ny elektronisk komposteringsblankett, som i princip skulle féra in den
anmalan kunden gjort direkt till registret. Det finns for narvarande ingen information om status och
tidpunkt for blanketten, aven om leverantéren har uppmanats att forete det. Alla
pappersanmalningar maste foras in i registret manuellt. | praktiken har det inte funnits tid for detta
annat an vid enstaka tillfallen. Registret omfattar inte heller de elektroniska anmalningar som inte
har kommit in i registret genom den automatiserade processen. Endast en del av dessa ar
manuellt matade eller lankade till registret. Brister i registret medfér ocksa utmaningar for
kundbetjaningen for Kymenlaakson Jate. Samarbetet mellan Kymmene avfallsnamnd och
Kymenlaakson Jate har varit mycket intensivt i borjan av aret.

Under januari—april fattade myndigheterna 26 beslut om undantag fran bestammelserna om
avfallshantering eller om nedsattning av avfallsavgiften. | budgeten har man uppskattat att 800
beslut kommer att fattas i ar, vilket troligen ar en éverskattning. Det har inkommit nagot farre
ansokningar an forvantat. Handlaggningstiderna har varit mycket langa och antalet beslut, sarskilt i
bdrjan av aret, var mycket lagt. Kén av ansoékningar borjade redan forra aret och férberedelserna
for insamlingen av bioavfall i borjan av aret 6kade kon ytterligare. Vid arsskiftet skedde
personalférandringar inom avfallsnamnden, vilket paverkade handlaggningstiderna for
ansokningarna, sarskilt under februari och mars, och i januari fanns i princip ingen personal for att
bereda beslut. For narvarande har behandlingshastigheten redan férbattrats avsevart.

Interna arbetsarrangemang har anvants for att paskynda behandlingen av ansékningar. Dessutom
har en tillfalligt anstalld hanterat saker som komposteringsmeddelanden, behandlat meddelanden
om témningsintervaller och bistatt med kundservice for att effektivisera kobildningen av
ansokningar.

Riskanalys
Samarbetet med kommunerna och Kymenlaakson Jate Oy har fortsatt att fungera bra.

Operativa risker hanfor sig till férandringar i avfallshanteringen, aterstaende ké av gamla och nya
ansoOkningar samt personalférandringar. Anstrangningar for att férbattra och automatisera
processer har gjorts och levererats, inklusive bestallningen av en ny anmalningsblankett for
kompostering och ett dvervakningsverktyg for avfallshantering, men dessa har annu inte
implementerats.

Ansokningstiden ar for narvarande mycket lang och kommer att vara annu en tid. Att hantera kén
av ansoOkningar och uppdatera behandlingen av ansokningar och komposteringsregistret ar en
prioritet for kundtjansten.
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Stadsstrategins mal: Boende: Kouvola ar en trygg hemmabas

Budgetmal: Hogkvalitativa tjanster och en néjd
kund

Lagesbeskrivning: Den genomsnittliga handlaggningstiden for
ansokningar ar for narvarande mycket lang.

Indikatorer

Behandlingstid (dagar)

Utgangsvarde 8/2023 |Utfallsvarde 4/2024 Malvarde 12/2024
47,4 87,2 42

Stadsstrategins mal: Hallbar livsstil: Kouvola dr en naturlig hemmabas

Budgetmal: Avfallshanteringstjanster for
invanarna i enlighet med
avfallshanteringsbestdammelserna.

Vi 6kar andelen av de anslutningsskyldiga som
deltar i ordnad avfallstransport.

Lagesbeskrivning: Andelen av de anslutningsskyldiga bostadsbolag
som har anslutit sig till separat insamling av bio- och férpackningsavfall
har 6kat.

Indikatorer

Andel anslutna (%)

Utgangsvarde Utfallsvarde 4/2024 Malvarde 12/2024
8/2023 84 (83,6) 84,2 88

Budgetmal: Faststallande av gemensamma
riktlinjer for avfallshantering fér perioden 2025—
2030

Lagesbeskrivning: Beredningen av det avfallspolitiska programmet
och servicenivan for avfallshanteringen har inletts tillsammans med en
styrgrupp som utsetts av kommunerna.

Indikatorer

Genomférandegrad (%)

Utgangsvarde 12/2023 |Utfallsvarde 4/2024 Malvarde 12/2024
0 20 100

Genomfoérande av atgarder

Stadsstrategins mal: Boende: Kouvola dr en trygg hemmabas

Budgetmal, Regional avfallshantering: Hogkvalitativa tjanster och en ndjd kund

blanketter, webbsidor och information. Vi
utvecklar smidig dverforing av
komposteringsanmalningar till registret.

Atgard i verksamhetsplanen: Behandlingen av | Ligesbeskrivning: Den genomsnittliga handldggningstiden
anmalningar och ansokningar sker smidigt och for ansokningar ar for narvarande mycket lang pa grund av
stdds av smidiga processer samt kundvanliga

gammal kdbildning och personalférandringar. Handlaggningen
av ansokningar har prioriterats sa att ansékningar om
nedsattning av avgifter relaterade till betalningsanmarkningar
har behandlats. Darutéver har dispensansékningar gallande
Fagerds separatinsamling av bioavfall behandlats. Nya
webbsidor ar under utformning. En ny elektronisk blankett har
bestallts for anmalningar om kompostering.
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Stadsstrategins mal: Hallbar livsstil: Kouvola dr en naturlig hemmabas

Budgetmal, Regional avfallshantering: Avfallshanteringstjanster for invanarna i enlighet med
avfallshanteringsbestdmmelserna. Vi 6kar andelen av de anslutningsskyldiga som deltar i ordnad avfallstransport.

Atgird i verksamhetsplanen:

Genomférande av
avfallshanteringsbestammelser, sarskilt for
insamling av bioavfall och férpackningsavfall,
med hjalp av information, évervakning av
genomférandet av avfallshanteringen och
utveckling av tillgangligheten till register for
informationssokning.

Lagesbeskrivning: Antalet husbolag med koppling till
transport av bio- och férpackningsavfall har 6kat sedan forra
aret, sarskilt i kommuner med dalig anslutningsgrad.
(Lapptrask, Pertunmaa, Pyttis, Fredrikshamn, Vederlax och
Miehikkald). Utfallsvardet beskriver
avfallshanteringssituationen for minst 3 bostader fér insamling
av bio- och férpackningsavfall. Slutavfall eller insamling av
bioavfall fran egnahemshus ingar inte i denna granskning.
Uppféljningsverktyget har bestallts.

2025-2030

Budgetmal, Regional avfallshantering: Faststallande av gemensamma riktlinjer fér avfallshantering for perioden

Atgird i verksamhetsplanen:

Férnyandet av det avfallspolitiska programmet
och uppdateringen av nivan foér
avfallshanteringstjansterna tillsammans med
kommunerna och Kymenlaakson Jate Oy.

Lagesbeskrivning: Kommunerna utsag medlemmarna till
styrgruppen. Arbetet inleddes vid det regionala seminariet om
avfallshantering i mars och fortsatte vid styrgruppens moéte i
maj. Utkasten ska vara klara i augusti.

Ekonomi
Kymmene avfallsnamnd Originalbudget ._Buc'igetfé')r Andrad  Utfall 1- Avvik Utfall-% Prognos
1000 e andringar budget 4/2024 else bokslut
2024
Verksamhetsintdkter 367 0 367 51 -316 13,9 367
Forsaljningsintakter 358 0 358 47 -311 13,2 358
Avgiftsintakter 0 0 0 0 0 0
Understdd och bidrag 9 0 9 4 -5 9
Andra verksamhetsintakter 0 0 0 0 0 0
Tillverkning for eget bruk 0 0 0 0 0 0
Verksamhetskostnader -367 0 -367 -106 261 28,9 -367
Personalkostnader -275 0 -275 =77 199 27,8 -275
Loner och arvoden -223 0 -223 -62 161 27,9 -223
Loénebikostnader -52 0 -52 -14 38 27,6 -52
Pensionskostnader -46 0 -46 -13 33 28,1 -46
Ovriga I6nebikostnader -7 0 -7 -2 5 24,3 -7
InkOp av tjanster -55 0 -55 -17 38 31,7 -55
Material, leveranser och varor -2 0 -2 0 10,5 -2
Bidrag 0 0 0 0 0 0
Andra verksamhetskostnader -35 0 -35 -12 23 33,9 -35
Verksamhetstackning 0 0 0 -55 -55 0,0 0
Kalkylerade kostnader 0 0 0 -4
Avskrivningar och 0 0 0 0
vardeminskningar
Ovriga kalkylerade kostnader 0 0 0 -4 0
Totala kostnader 0 0 0 -59 0
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Verksamhetens volym

Volymer Bokslut 2023 Budget Utfall 1-4/2024
2024

Antal ansdkningar och anmélningar som inkommit 6 401 6 000 3781

Antal tjansteinnehavarbeslut som fattats 825 800 26

Personalresurser

Antalet anstéllda i arsverken Bokslut 2023 Budget Utfall 1-4/2024
2024
Kymmene avfallsnamnd sammanlagt 3,5 4.5 4,2




